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P P2.1 การรับนักศึกษาใหม่และสร้างความสัมพันธ์กับผู้เรียนและศิษย์เก่า 

ผู้กํากับดูแล รองคณบดีฝ่ายแพทยศาสตร์และบัณฑิตศึกษา 

ผู้ควบคุมงาน หัวหน้างานฝ่ายแพทยศาสตร์และบัณฑิตศึกษา 

หน่วย/งาน งานแพทยศาสตร์และบัณฑิตศึกษา 

P P2.1.1 การรับนักศึกษาใหม่ 

ข้อกําหนด • จํานวนผู้เข้าศึกษาต่อได้ตามเป้าหมายคาดว่าจะรับและสมัคร  

 • จํานวนนักศึกษาใหม่ไม่น้อยกว่าจํานวนจุดคุ้มทุนของหลักสูตร  

 

SIPOC 

Suppliers Inputs Process Steps Outputs Customers 

- หลักสูตร 
- ภาควิชา 
- คณะวิทยาศาสตร ์
- บัณฑิตวิทยาลัย 
 

-คุณสมบัติของ

นักศึกษาที่ต้องการ 

-คุณภาพนักศึกษา 

-จุดคุ้มทุนหลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-จํานวนนักศึกษา

เป็นไปตาม

เป้าหมาย/ความ

ต้องการของ

หลักสูตร 

หลักสูตร  

 

ตัววัดที่สําคัญ (leading and lagging Indicators) 

ความพร้อมในการปิด

รับนักศึกษาร้อยละ 

100 

ร้อยละนักศึกษาที่

สมัครเข้าศึกษาต่อ 

ต่อค่าเป้าหมายที่วาง

ไว้ (200%) 

ร้อยละนักศึกษาที่

ผ่านการคัดเลือกเข้า

ศึกษาต่อ (90%) 

นักศึกษารายงานตัว

ร้อยละ 80 ของ

จํานวนเป้าหมาย/

ความต้องการของ

หลักสูตร 

ความพึงพอใจ

นักศึกษาใหม่ 

 

การปรับปรุงกระบวนการ นวัตกรรม 

 คณะฯ เพิ่มช่องทางประกาศรับสมัครนักศึกษา รับสมัครผ่านหน้า website คณะวิทยาศาสตร ์

บริหารความเสี่ยง จัดการความต่อเนื่อง การจัดการความรู้ 

นักศึกษารับเข้าน้อยกว่าเป้าหมาย การประสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องตลอดปี การประชาสัมพันธ์ 

 

1. หลักสูตรวางแผนการ

รับเข้า/คัดเลือก 

 
2. หลักสูตร ภาควิชา 

คณะฯ ประชาสัมพันธ์

และควบคู่กับแจ้งไปยัง

บัณฑิตวิทยาลัย

ประชาสัมพันธ์ด้วย 

 3. หมั่นทบทวน

กระบวนการรับเข้า 

 
4. ปรับปรุงรูปแบบการ

รับเข้ารอบแรก 

 

5. นํารูปแบบการรับเข้า

ที่ปรับปรุงไปใช้ รอบ

ถัดไปตลอดปีการศึกษา 
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P P2.1.2 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้เรียนและศิษย์เก่า 

ข้อกําหนด • จํานวนศิษย์เก่าเพิ่มมากขึ้น  
 • รายงานความผูกพันธอ์ยู่ในระดับดีมาก  

 

SIPOC 

Suppliers Inputs Process Steps Outputs Customers 

- หลักสูตร 
- ภาควิชา 
- คณะวิทยาศาสตร ์
- สมาคมศิษย์เก่าคณะฯ 
- บัณฑิตวิทยาลัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-สมาคมศิษย์เก่ามี

ระบบศิษย์เก่าที่

เข้มแข็ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-สัดส่วนจํานวนศิษย์

เก่าจากจํานวนจบ

การศึกษา 

ผู้เรียนและ

ศิษย์เก่า 
1. ทุกส่วนงานวางแผน 

เชิญชวน ประสานงาน 

นักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษา 

 

 

2. ส่วนงาน

ดําเนินการ

ประชาสัมพันธ์ ใหแ้ก่

นักศึกษาและศิษย์เก่า 

ทราบถึงกิจกรรม /

โครงการ คณะฯและ

สมาคมศิษย์เก่า 

 3. หมั่นทบทวนและ

ปรับปรุงกระบวนการ

ต่างๆ สมํ่าเสมอ 

 
4. เก็บข้อมูลความ

ผูกพันธผ์ู้เรียนปัจจุบัน

และศิษย์เก่า 

 
5. รายงานความผูกพันธ ์

6. ทบทวนและ

ปรับปรุงกระบวนการ 
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ตัววัดท่ีสําคัญ (leading and lagging Indicators) 

ความร่วมมือทุกส่วน

งานท่ีเก่ียวข้อง 

-จํานวนศิษย์

เพ่ิมข้ึนทุกปี 

-ระดับความ

ผูกพันธ์ของผู้เรียน

และศิษย์เก่า 

ควบคุม

กระบวนการให้

เป็นไปตามแผน

(90%) 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 

50 ของนักศึกษา 

ความพึง

พอใจ/ความ

ผูกพันธ ์

 

การปรับปรุงกระบวนการ นวัตกรรม 

 คณะฯ เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์และรับสมัคร รับสมัครผ่านหน้าเวปซส์่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

บริหารความเส่ียง จัดการความต่อเน่ือง การจัดการความรู้ 

-ศิษย์เก่ามีจํานวนน้อย 

-ความผูกพันธ์ส่วนงานกับศิษย์เก่า 

การประสัมพันธ์/ประสานงานอย่าง

ต่อเนื่อง ตลอดปี 

- 

 


