
           P.กระบวนการยืมทรั พยากรสารสนเทศประเภทสิ่งพิมพ์และสื่ออิ เล็กทรอนิกส์                                          โดย งานสารสนเทศและห้องสมุดสตางค์ มงคลสุข      
ผู้
บริ
หา
ร

คณ
ะวิ
ทย

าศ
าส
ตร์
 

กำหนดนโยบายการให้ บริการยืม
ทรัพยากรสารสนเทศ

หอ
สมุ

ด
แล

ะค
ลัง
คว
าม
รู้

ระบบห้ องสมุดอัตโนมัติ Sierra

หัว
หน้

าง
าน
สา
รส
นเ
ทศ

แล
ะห้

อง
สมุ

ดฯ

กำหนดแนวทางการให้ บริการยืม
ทรัพยากรสารสนเทศ

งา
นบ

ริก
าร
ยืม

 คื
นท

รัพ
ยา
กร
ณ
สา
รส
นเ
ทศ ตรวจสอบสถานะผู้ ใช้ บริการจากฐาน

ข้ อมูลห้ องสมุดอ้ ตโนมัติ Sierra
( 1 นาที)

ตรวจสอบสิทธิการใช้ บริการ
(1 นาที)

ยังไม่ทำบัตรสมาชิก/
บัตรสมาชิกหมดอายุ

ค้ างค่าปรับเกินข้ อ
กำหนด

ยืมหนังสือเกินจำนวนสิทธิ/
มีหนังสือเกิดกำหนดส่ง

ทำยืมในระบบห้ องสมุด
อัตโนมัติ Sierra

(0.5 นาที/รายการ)

ประทับตราวันกำหนดส่ง
(0.5 นาที/รายการ)

มอบหนังสือให้ ผู้ ใช้ /
แจ้ งวันกำหนดคืน
(0.5 นาที/รายการ)

วิเคราะห์ผลประเมิน
ความพอใจ 

Yes

ผู้
ใช้
 บริ
กา
ร

ติ ดต่อขอยืม
ทรัพยากรสารสนเทศ

สมัครสมาชิก/
ต่ออายุสมาชิก

ชำระค่าปรับ  คืนหนังสือ รับเล่มหนังสือที่
ต้ องการ

ประเมินความพึง
พอใจ

   ข้ อมูล ณ วันที่ 8 มีนาคม 2567

No

มาตรฐานและกฏหมายที่เกี่ยวข้ อง

1.ประกาศคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
เรื่อง อัตราค่าปรับและค่าบริการวิชาการของห้ องสมุดสตางค์ มงคลสุข พ.ศ.2567
2.ประกาศหอสมุดและคลังความรู้ มหาวิทยาลัยมหิดล เรื่อง ระเบียบการใช้ บริการและอัตราค่าบริการห้ องสมุด
พ.ศ. 2566



 
   
     
       
         
         
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
             
             
               
            
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
          
        
         
           
             
             
               
               
            
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
             
               
               
               
               
            
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
             
             
             
               
            
          
        
         
           
             
             
          
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
         
           
        
      
    
  


