
การดาํเนนิการตาม
มาตรการสง่เสรมิคณุธรรม
และความโปรง่ใสภายใน

หนว่ยงาน
สรุปโดย คณะกรรมการดําเนินงานคณะวทิยาศาสตรอ์งค์กรแหง่คณุธรรมและความโปรง่ใส



มาตรการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ พ.ศ. 2566

มาตรการป�องกันการรบัสนิบนและการขดักันระหวา่งผลประโยชนส์ว่นตนกับผลประโยชนส์ว่นรวม พ.ศ. 2566

มาตรการเผยแพรข่อ้มูลสาธารณะ พ.ศ. 2566

มาตรการสง่เสรมิการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี พ.ศ. 2566

มาตรการสง่เสรมิความโปรง่ใสในการจดัซื�อจดัจา้ง พ.ศ. 2566

มาตรการลดการใชด้ลุยพนิจิในการปฏิบติัหนา้ที� พ.ศ. 2566

มาตรการสง่เสรมิฯ

ทบทวนประกาศมาตรการฯ ทกุฉบบัเพื�อใชเ้ป�นแนวทางในการดําเนินงาน สาํหรบัรอบป�งบประมาณ 2566 
เสนอผา่นที�ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานฯ ที�ประชุมผูบ้รหิาร และที�ประชุมคกก.ประจาํฯ เพื�อพจิารณา
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มาตรการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ พ.ศ. 2566

ออกประกาศมาตรการจดัการ
เรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ
จดัทําแนวทางการรอ้งเรยีนการ
ทจุรติ และขอ้มูลสาํคัญที�
เกี�ยวขอ้ง 
แจง้ชอ่งทางการรอ้งเรยีนทั�ง
เวบ็ไซต์สว่นงาน หน้าการเป�ด
เผยขอ้มูลสาธารณะ และหน้า
เวบ็ไซต์ของงานตรวจสอบ
ภายใน

https://science.mahidol.ac.th/PDF/ITA/2023/O42-040166-2.pdf


ขั�นตอนการรอ้งเรยีน

งานบรหิารฯ แจง้รบัขอ้รอ้งเรยีนภายใน 10 วนัทําการ นับ
แต่ได้รบัเรื�อง

แจง้รบัขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ

กรณีไมยุ่ง่ยากซบัซอ้น พจิารณาแนวทางแก้ไข และ
รายงานความคิดเหน็ 
กรณียุง่ยากซบัซอ้น  แต่งตั�งคกก.สอบขอ้เท็จจรงิ
เสนอรายงานความเหน็ และพจิารณาดําเนินการต่อ
ไป 

พจิารณาและดําเนินการ

กรณีไมยุ่ง่ยากซบัซอ้น แจง้ผลภายใน 15 วนัทําการ
กรณียุง่ยากซบัซอ้น แจง้ผลภายใน 30 วนัทําการ

แจง้ผลการพจิารณาดําเนินการ

ยื�นขอ้รอ้งเรยีน ผา่นชอ่งทางต่างๆ เชน่ สง่คณบดีด้วยตนเอง 
 สง่ทางไปรษณีย ์(ระบุหน้าซอง เรยีนคณบดี) สง่ผา่นเวบ็ไซต์
https://science.mahidol.ac.th/dean/ หรอืผา่นทางชอ่ง
ทางรอ้งเรยีนของมหาวทิยาลัยมหดิล

ยื�นขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ



 
 
 

มาตรการป�องกันการรบัสนิบนและการขดักันระหวา่ง
ผลประโยชนส์ว่นตนกับผลประโยชนส์ว่นรวม พ.ศ. 2566

ออกประกาศฯ มาตรการป�องกันการรบัสนิบนและการขดักันระหวา่ง
ผลประโยชน์สว่นตนกับผลประโยชน์สว่นรวม และเวยีนแจง้ใหท้กุ
หน่วยงานรบัทราบและปฏิบติัตาม
จดัทําสื�อประชาสมัพนัธใ์นชอ่งทางต่างๆ และสื�อสารในที�ประชุม
เกี�ยวกับ No Gift Policy
กรณีมผีูพ้บเหน็การกระทําที�เขา้ขา่ยการรบัสนิบน และการขดักัน
ระหวา่งผลประโยชน์สว่นตนกับผลประโยชน์สว่นรวมสามารถแจง้
คณบดีได้โดยตรง หรอืแจง้ไปยงักองกฎหมาย มหาวทิยาลัยมหดิล
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มาตรการเผยแพรข่อ้มูลสาธารณะ
ออกประกาศมาตรการเผยแพรข่อ้มูลสาธารณะ และ
แจง้ใหบุ้คลากรทกุหน่วยงานรบัทราบ 
จดัประชุมคณะกรรมการ เพื�อนําเสนอและหารอืเกี�ยวกับ
แนวทางปรบัปรุงรว่มกัน ในวนัที� 7 ธนัวาคม 2565
เสนอรายงานผลในการประสานงาน จดัเก็บ และ
ปรบัปรุงขอ้มูลสาธารณะผา่นที�ประชุมหวัหน้างานฯ เป�น
ประจาํทกุเดือน 
จดัทําบนัทึกขอขอ้มูลตามที�ระบุหน่วยงานที�รบัผดิชอบ
ในแต่ละหวัขอ้ โดยแบง่เป�น 2 รอบขอ้มูล

           ครั�งที� 1  ภายใน 30 พฤศจกิายน เพื�อขอขอ้มูลเกี�ยว
กับแผนในป�ป�จจุบนั และรายงานในป�ที�ผา่นมา
           ครั�งที� 2 ภายใน 20 เมษายน เพื�อขอขอ้มูลเกี�ยวกับ
รายงานรอบ 6 เดือน การปรบัปรุงขอ้มูลในสว่นอื�นๆ เชน่
ระบบ E-Service กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง กิจกรรมในการ
ดําเนินงานต่างๆ เป�นต้น
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มาตรการสง่เสรมิการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นได้สว่นเสยี พ.ศ. 2566

การเผยแพรข่อ้มูลการดําเนินงานตามพนัธกิจหลักผา่นทางหน้าเวบ็ไซต์ หรอืรายงานประจาํป�

การจดัทําชอ่งทางในการรบัฟ�งขอ้คิดเหน็ ขอ้เสนอแนะ เชน่ กล่อง
รบัฟ�งความคิดเหน็ โทรศัพท์ จดหมาย เวบ็ไซต์ เป�นต้น
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มาตรการสง่เสรมิการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นได้สว่นเสยี พ.ศ. 2566
จดักิจกรรมเพื�อเป�ดโอกาสใหผู้ม้สีว่นได้สว่น

เสยีมสีว่นรว่มในการดําเนินงานตามพนัธกิจ

ของคณะวทิยาศาสตร ์ทั�งด้านวจิยั การเรยีน

การสอน การบรกิารวชิาการ ฯลฯ

https://science.mahidol.ac.th/news/
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มาตรการสง่เสรมิความโปรง่ใสในการจดัซื�อจดัจา้ง พ.ศ. 2566

จดัทําแผนการจดัซื�อจดัจา้งประจาํป� ประกาศต่างๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้ง สรุปผล
การจดัซื�อรายเดือน รวมถึงรายงานการจดัซื�อประจาํป�และเป�ดเผยทางหน้าเวบ็ไซต์
หลักของคณะฯ เมนูด้านขา้ง "การเป�ดเผยขอ้มูลสาธารณะ" หวัขอ้ O21-O24
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มาตรการลดการใชด้ลุยพนิจิในการปฏิบติัหนา้ที� พ.ศ. 2566

มกีารปฏิบติังานตามคําสั�ง กฎ ขอ้บงัคับ ประกาศ คู่มอืและหลักเกณฑ์ โดยมงีานตรวจสอบภายใน
เป�นหน่วยงานในการสอบทานการปฏิบติังานให้เป�นไปตามกฎระเบยีบขอ้บงัคับในแต่ละภารกิจที�
เกี�ยวขอ้ง

มกีารจดัทําคู่มอืในการปฏิบติังาน (ตามเอกสารแนบใน OIT ขอ้ O13) โดยกําหนดให้มี
กระบวนการสอบทานและผ่านการอนุมติัจากผู้บงัคับบญัชาตามลําดับขั�น ในแต่ละกระบวนการ

การนําเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัเก็บและการประมวลผลขอ้มูลอยา่งเป�นระบบ ทางคณะวทิยาศาสตร ์มกีาร
พฒันาระบบเทคโนโลย ีมาใชใ้นการบรหิารจดัการด้านต่าง ๆ เชน่ การจองห้องประชุม การขอใชร้ถ การ
ประชุมออนไลน์ ระบบการบรหิารสญัญา และอื�นๆ ซึ�งเป�นหน้าเวบ็ไซต์แบบอินทราเนต สามารถเขา้ใชไ้ด้
ผ่าน username และ password ของผู้ได้รบัสทิธิ�ในแต่ละสว่นตามลําดับชั�นขอ้มูล

มกีารออกบนัทึกจากสาํนักงานคณบดี แจง้เวยีนใหท้กุหน่วยงานดําเนินการ ทบทวนประกาศ คําสั�ง ที�มกีาร
ประกาศใชเ้กิน 5 ป� ให้มกีารพจิารณาการดําเนินการต่างๆ ให้ทันต่อเหตกุารณ์ในป�จจุบนั
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สรปุโดย คณะกรรมการดาํเนนิงานคณะวทิยาศาสตรอ์งค์กรแหง่คณุธรรมและความโปรง่ใส


