
ขอคําถามของบุคลากร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

ในงาน Meet the Dean : คณบดีพบประชาคม ครั้งที่ 1/2559 

วันพุธที่ 30 มีนาคม 2559 เวลา 13.30-15.30 น. ณ หอง L01 ตึกกลม คณะวิทยาศาสตร ม.มหิดล   
จํานวนผูสอบถามทั้งสิ้น 30 คน รวม 45 คําถาม 

สวัสดิการและสิทธิประโยชน 

1. จะเบิกคาทําฟนกับสํานักงานประกันสังคม และมีเอกสารการเบิก จะฝากหนวยงานใด ไปสงใหไดไหม

คะ จะไดไมเสียเวลาไปยื่นดวยตนเอง 

2. คาตอบแทนฯ ในสลิปเงินเดือน ใหแจงวาเปนเดือนอะไรดวย ไดไหมคะ 

3. ขอใหปรับปรุงรถรับ-สง บุคลากรใหดีข้ึนครับ 

4. ปญหาที่จอดรถที่คณะวิทยศาลายาที่ไมเพียงพอ และพื้นที่จอดไมเหมาะสม ตองปนปาย ไมทราบวา

ทางคณะฯ จะชวยแกไขไดไหมคะ 

5. ปญหาที่จอดรถใตอาคารสตางค ?? รถที่จอดอยูใตอาคารสตางคหลายๆ คันที่จอดทิ้งไว และจอดทิ้งไว

คางคืนหลายๆ คัน ทําไมจอดทิ้งไวได (มีเจาของหรือเปลา ?) บางคันฝุนหนามากๆ ถาไมใชทาํไมไม

จําหนาย 

6. หอง Fitness จะมีบุคลากรเขามาใช แตมักจะใชอํานาจในการขมขูผูเลนทานอ่ืน หรือกดดันเพ่ือท่ีจะ

เลนเครื่องเลนเครื่องนั้น กรณีนี้ขอรองเรียนและจัดการกับบุคลากรคนนั้นไดหรือไม 

7. อยากใหขยายหอง Fitness พรอมกับเก็บคาใชใหสูงข้ึนเพ่ือเขากับคาใชจาย 

8. สวัสดิการ การกีฬา ชวยลดราคาคาบริการลงบางไดไหม อยากใหปรับปรุงหองอาบน้ําของสระวายน้ํา

ดวย บางหองชํารุด การตออายุบัตร ถาตอเหมือนเดิมก็ไมนาจะใชเอกสารเพ่ิมเติมอีก นอกจาก

ใบรับรองแพทย 

9. เรียนถามคณบดี/รองฝายบริหาร ชวงวันหยุดยาวตอเนื่องตามเทศกาลตางๆ พนักงานมีสิทธิลา

พักผอนตอเนื่องไดหรือไม หากไมได ตองเก็บสิทธินี้ไวลาพักผอนตางประเทศอยางเดียวใชหรือไม สวน

ลาพักผอนในประเทศหามลายาว ลาไดเฉพาะสั้นๆ ใชหรือไม ดวยความเคารพอยางสูง 

10. วันท่ี 11-12 เมษายน 59 ลาไดรึเปลา (ขอคําตอบที่ชัดเจน) 

รานอาหาร 

11. สามารถควบคุมราคา อาหาร ตลาดนัด ไดไหมคะ เชน ขาวแกง 2 อยาง = 40 บาท ราคาอาหารตึก

กลมบางรานดวยคะ 

12. อยากใหมีราน Health Food ที่ขายอาหารเพ่ือสุขภาพ อาจจะมังสวิรัติ หรือไมใชก็ได แตเปนอาหาร

เพ่ือสุขภาพโดยตรง 

13. พัดลมดูดอากาศที่โรงอาหารเสียงดังมาก แกไขไดไหม แมคาหูอื้อไปหมดแลว 

14. หองน้ําโรงอาหาร ชวยปรับปรุงดวยคะ ผนังผุหมดแลว ขอบคุณคะ 



15. เมื่อไหรจะมีการปรับปรุงหองน้ําทางดานโรงอาหารใหดูดีข้ึน, นาใชคะ 

16. อยากใหทางคณะดูแลเรื่องความสะอาดของผูคาในโรงอาหารคะ หลายครั้งพบแมคาหยิบอาหารโดย

มือเปลา ละเลยการใชถุงมือคะ 

17. รานอาหาร เพียงพอนะคะ เพราะอาหารเหลือแทบทุกราน ไมใชไมเพียงพอ แตที่เหลือเพราะรสชาติ

ไมไดเรื่องคะ 

18. ปญหาอาหารไมพอ เกิดขึ้นไมบอยนานๆ ครั้ง รานคารอบๆ รวมเซเวนอีเลฟเวนก็เปนทางออกอยูแลว 

19. ขอเสนอใหคณะใหความรูเก่ียวกับสุขภาพแกลูกจาง คนสวน คนขายอาหาร ใหมีสุขภาพท่ีดี 

นโยบายดานบุคลากร 

20. เรียนคณบดีที่เคารพรัก อยากทราบวา เวลาแตงตั้งพนักงานเงนิอุดหนุน จะบรรจุเจาหนาที่ที่

สวนกลางมากกวาเจาหนาที่ตามภาควิชา ทําไมไมมองตามลําดับการบรรจุ 

21. ขอใหแยกวงเงินที่จัดสรรใหภาควิชา ในการเลื่อนเงนิเดือนของสายวิชาการและสายสนับสนุนออกจาก

กัน เพราะสายวิชาการเงินเดือนสูง แคสายวิชาการไดเลื่อนเงินเดือน 4% ก็ทําใหเงินไมเหลือถึง

สายสนันสนุนแลวคะ 

22. พนักงานรายไดมีโอกาสจะปรับเปนพนักงานอุดหนุดไดไหมคะ 

23. ลูกจางชั่วคราวจะมีโอกาสบรรจุหรือโยกยายใหมีอนาคตที่ม่ันคงบางไหม (ลูกจางชั่วคราวตอนนี้มีไมก่ี

คน) 

24. ขอทราบนโยบายดาน HR มีการสงเสริมใหพนักงานสวนงาน (เงนิรายไดคณะ) ใหเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย (งบประมาณ) หรือ กรณีที่ทํางานมานาน แตยังไมไดรับการสนับสนุนเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย 

25. แนวทางในการปรับปรุงงาน HR ใหสงเสริมบุคลากรในความกาวหนาอยางแทจริง 

26. มีนโยบายในการรับบุคลากร (สายวิชาการ อาทิเชน อาจารย) อยางไร ไดยินมาวาตองทําแผนการรับ

คนกอน แลวถามีบุคลากรที่ดีมาสมัคร แสดงวายังรับไมไดใชหรือไม ถายังไมไดทําแผน แลวคณะจะให

ทําแผนการรับบุคลากรภายในเมื่อไหร อยางไร ควรดวนไหม? เสียดายโอกาสในการรับคนที่มีคุณภาพ 

27. เรียน คณบดี คณะวิทยาศาสตร อยากทราบวามีหนังสือถึงพนักงานมหาวิทยาลัยใหสามารถตออายุ

การทํางานได แตทําไมทุกคนจะตองไดคะแนนประเมินดีเดนทั้ง 6 ครั้ง ซึ่งเปนไปไมได ยังไงทุกคนจะ

ไมสามารถถูกใจของผูที่ประเมิน พูดไปก็เหมือนนอยใจนิดๆ วาทําไมไมดูแตละคนวาทํางานแบบไหน 

ไมใชซื้อขาวใหเราเลยประเมินใหดีเดนทุกครั้ง ทําแบบนี้ทานคณบดีวาถูกหรือ ทานชวยตอบใหหาย

ของใจดวย ขอบพระคุณมาก จากพนักงานมหาวิทยาลัยคนหนึ่ง 

 

 

 



อาคารและสถานที่ 

28. กรณีไฟฟาดับ (หมอแปลงระเบิด) สงผลกระทบตองานวิจัยของอาจารยและนศ.บัณฑิตฯ บางครั้งอาจ

ตองเริ่มงานวิจัยใหม เพราะเซลลที่เลี้ยงตาย ทางคณะฯมีมาตรการปองกัน หรือมาตรการสํารองเรื่อง

ไฟฟาดับอยางไรคะ? 

29. ปญหากอกน้ําที่ตึกเคมีหองน้ําหญิง ทําไมหองน้ําไมใชแบบปด-เปด ตอนนี้ปญหากดน้ําตองม ี2 มือ ใช

มือเดียวกดไมได ถามีมือไมวางใชไมได กดแลวน้ําไหลไมทัน ทิ้งโดยเปลาประโยชน 

30. การปรับปรุงสถานที่เปนสิ่งที่ดี แตขอใหคํานึงถึงความเปนธรรมชาติและตนไมใหญ ไมควรเอาปูนมา

ทําลาย ปจจุบันตนไมใหญเหลือนอยมาก 

31. กลิ่นคาว-น้ําเนาในคณะวิทย ควรแกไขใหไดผลจริง 

32. ลวดสลิงในลิฟท ควรตรวจสอบตามเวลา เพราะลิฟทเกามากแลว เสียบอยมาก และอันตรายถึงชีวิต 

33. บริเวณพ้ืนตลาดนัดสกปรก และควรทําใหเรียบขึ้น แตไมใชเทปูน 

สื่อโสตทัศนูปกรณ 

34. กรุณาปรับเปลี่ยนจอ LCD หอง L01 ใหมีความละเอียด คมชัดดีพอสําหรับการเรียนการสอน #ไม

ชัด# ควรเสริมจอ LCD ดานขางหองใหมีคุณภาพดี หรือ จะติดทีวีก็ได 

35. เมื่อไรระบบ Audio/Visual และสื่อการสอนจะปรับปรุงครับ ถาการเรียนการสอนเปนพันธกิจของ

คณะ อยากใหพิจารณาใหความสําคัญกับการปรับปรุง และบํารุงรักษาดวยครับ 

นโยบายดานวิจัย 

36. อยากทราบทิศทางการสนับสนุน ตอยอดงานวิจัย สูสังคมหรือเชิงพาณิชย คณะไดเตรียมแผนหรือ

แนวทางปฏิบัติไวอยางไร จะผลักดันหรือสงเสริมใหเกิดเปนรูปธรรมไดเมื่อไร 

37. การพัฒนาระบบสงเสริมการเปลี่ยนใหเกิดนวัตกรรมอยางไร เชน มีการเตรียมสภาพแวดลอมและ

เทคโนโลยี รวมทั้งเงินทนุ? มีกระบวนทัศน/มุมมอง 

38. บริษัท start up วางระบบและเงื่อนไขไวอยางไร 

39. ภาควิชาและคณะขาดเครื่องมือที่ทันสมัยมานาน งบประมาณซอมเครื่องมือเกาก็ไมเพียงพอ 

บรรยากาศวิจัยจึงไมคึกคักเทาที่ควร 

40. อธิบายความชัดเจนของงานบริการวิชาการของคณะฯ ที่จะมีทิศทางการพัฒนาอยางไร ขอความ

ชัดเจน ของ “งานบริการวิชาการ” 

41. อยากไดรับการยกเวนภาษีนําเขาสารเคม ีวัสดุ เพื่อการวิจัย เพราะเงินวิจัยก็นอยอยูแลว ยังตองเสีย

ภาษีอีก 

42. ศูนยภาพนาโน (Olympus) ยกเวนคาบริการใหอาจารยในคณะวิทยไดไหม หรือทุน CIF สามารถใช

จายคาบริการที่ศนูย Olympus ไดไหม (เวลานี้ไมสามารถใชทุน CIF จายคาบริการศูนย Olympus 

ได) 



ดานอื่นๆ 

43. ระบบการทําบัตรพนักงาน (บัตรขาว) หรือตออายุบัตรนานมาก รวมแลวเกือบครึ่งป เปนมานานแลว 

ควรมีการปรับปรุง 

44. ระบบรักษาความปลอดภัย ยังไมดีมาก(มั้ง) ของหายบอยครั้ง 

45. อยากใหคณะทําการปรับปรุงฐานขอมูลของคณะ เนื่องจากในปจจุบันขอมูลตางๆ ไมมีความสัมพันธ/

ตรงกัน ซึ่งขอมูลตางๆ เหลานี้ อาจจะใชในการประเมินคุณภาพตางๆ ในปจจุบันทางคณะตองการ

ขอมูลก็ตองมาขอจากภาค ทางภาคตองการขอมูลก็ตองขอจากคณะ ถาทางคณะจะสรางฐานขอมูล

กลาง เพื่อใหสามารถดึงขอมูลไปใชไดทันที และหนวยงานตางๆ สามารถ update ขอมูล เพ่ือใหเปน

ปจจุบันมากที่สุด ทั้งนี้นาจะเปนประโยชนตอทางคณะและทุกๆภาค และลดงานตางๆ ในการคนหา

ขอมูลของภาควิชา 


